Krakdw, dnia 16 grudnia 2022 r.

Panstwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie
Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki
Wodnej
w Krakowie

KR.RZT.70.135.2022

Przedsiebiorstwo Wodociggow
i Kanalizacji sp. z 0.0.
z siedzibg w Oswiecimiu

Wéjt Gminy Oswiecim

DECYZJA

Na podstawie art. 24c ust. 2, art. 24j, art. 27a ust. 1, 2 i 3 pkt 2 oraz art. 27c¢ ust. 1 ustawy
o zhiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (t. j. Dz. U. 2020 r. poz. 2028,
dalej: uzzwos$), w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2022r., poz. 2000 ze zm.), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Przedsiebiorstwa Wodociggow i Kanalizacji sp. z 0.0. z siedzibg
w Oswiecimiu z dnia 14 listopada 2022 r., o skrocenie okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy oraz

zatwierdzenia nowej taryfy dla zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy O$wiecim, na okres
3 lat:

l. Zatwierdzam taryfe dla zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Miasto Oswiecim,
na okres 3 lat. Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

Il. Orzekam o skréceniu okresu obowigzywania dotychczasowe] taryfy, zatwierdzonej decyzjg
Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa

Wodnego Wody Polskie znak: KR.RZT.70.131.2021 z dnia 20 czerwca 2021 r. do dnia wejscia w zycie
niniejszej decyzji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 548,09 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego - Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie —Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie: Bank Gospodarstwa Krajowego,
nr konta 50 1130 1017 0020 1510 6720 0026, w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie
ostateczna.



UZASADNIENIE

Przedsiebiorstwa Wodociggéw i Kanalizacji sp. z 0.0. wnioskiem z dnia 14 listopada 2022 .
wystgpito o skrdcenie okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy oraz o zatwierdzenie nowej taryfy dla
zbiorowego odprowadzania sciekdw na terenie gminy Oswigcim, na okres 3 lat.

Pismami znak: KR.RZT.70.135.2022 z dnia 29 _listopada 2022 r., Dyrektor Regionalnego Zarzgdu
Gospodarki Wodnej w Krakowie Pafnstwowego Gos.podarstwa Wodnego Wody Polskie (dalej: organ
regulacyjny) zawiadomit o wszczeciu postepowania oraz wezwat Spotke do ztozenia szczegdtowych
wyjasnien. W odpowiedzi na wezwanie Spdtka, pismem znak: W/1850/2022/Zarzad z dnia
6 grudnia 2022 r. przekazata uzupetnienia do wniosku.

Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.135.2022 z dnia 12 grudnia 2022 r. poinformowat
o zgromadzeniu materiatu w przedmiotowej sprawie. Prawidtowo zawiadomione Strony nie wniosty
uwag.

Whniosek o zatwierdzenie taryfy oraz zatagczone do niego materialy wraz z uzupetnieniami spetniajg
wymogi okreélone rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlagdowej z dnia
27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw.

Zgodnie z art. 24 j ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow w uzasadnionych przypadkach, jezeli wynika to z udokumentowanych zmian warunkéw
ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkéw ich Swiadczenia, przedsiebiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne w trakcie obowigzywania dotychczasowej taryfy moze ztozy¢ do organu regulacyjnego
whniosek o skrocenie okresu obowigzywania tej taryfy wraz z projektem nowej taryfy oraz uzasadnieniem.
W przedmiotowej sprawie Wnioskodawca w uzasadnieniu wniosku o skrdcenie okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy oraz zatwierdzenie nowej taryfy dla zbiorowego odprowadzania sciekéw na terenie
gminy Oswiecim koniecznos¢ zmiany taryf argumentuje wzrostem kosztéw odprowadzania sciekéw do
urzadzen nie bedgcych w posiadaniu Spotki oraz wzrostem cen energii elektryczne, materiatow.

Organ regulacyjny dokonat oceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, jak réwniez przeanalizowat
i zweryfikowat zatgczone przez Wnioskodawce dokumenty, w tym m.in: sprawozdania finansowe
za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres Swiadczonych ustug, tabele zawierajagce porownanie cen i stawek
optat taryfy obowigzujacej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami optat nowej taryfy, ustalenie
poziomu niezbednych przychodéw Whnioskodawcy, alokacje niezbednych przychoddéw wg taryfowych
grup odbiorcéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf oraz wspétczynniki alokacji w okresie
obowigzywania nowych taryf, kalkulacje cen i stawek optat za swiadczone ustugi, analizy ekonomiczne
zwigzane z korzystaniem z wéd, z uwzglednieniem zasady zwrotu kosztdw za ustugi wodne regulowane
przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2233 ze zm.).
Przedsiebiorstwo udokumentowato zmiane warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkéw
ich Swiadczenia.

W zwigzku z pozytywna oceng projektu taryfy wraz z uzasadnieniem, pod katem zgodnosci
z ustawg o zbhiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw oraz ustawag Prawo
wodne, jak rdwniez pozytywng analizg i weryfikacjg zatgczonych dokumentdw, Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie zatwierdzit
taryfe dla zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Oswiecim, na wnioskowany okres czasu.

Jednoczesnie organ regulacyjny orzekt o skroceniu okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy
dla zbiorowego odprowadzania sciekdw na terenie gminy Oswiecim, zatwierdzonej decyzjg Dyrektora

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 22, 31-109 Krakow
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Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie znak: KR.RZT.70.131.2021 z dnia 20 czerwca 2021 r. Okres ten zostaje skrécony do dnia,

zatwierdzona niniejszg decyzja.

Majac na uwadze spetnienie przestanek ust
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Pouczenie

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie¢ za posrednictwem dyrektora Regionalnego Zarzadu

Gospodarki Wodnej w Krakowie Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni
od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania
wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie

ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania.

Otrzymuja:

1.  Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji sp. z 0.0., ul. Ostatni Etap 6, 32-603 Oswiecim
2. WAdjt Gminy Oswiecim — epuap.

3. RZT a/a.
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Zalacznik do decyzji
Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodne] w Krakowie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
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Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe odprowadzanie sciekow a takze
okresla warunki ich stosowania na terenie Gminy O$wigcim na okres 36 miesiecy.

Przedkiadana taryfa zostata opracowana przez Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o.0.
(dalej zwana takze: ,Przedsigbiorstwem”, ,PWiK w Oswiecimiu”) na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, a w szczegdlnosci na podstawie ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw (t.j. Dz. U, z 2020 r. poz. 2028
ze zm.; dalej zwana takze ,Ustawg") oraz aktow wykonawczych wydanych na jej podstawie. Ponadto,

przy opracowaniu niniejszej taryfy uwzgledniono przepisy ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne
(t.j. Dz.U. 22021 r. poz. 2233 ze zm.).

Niniejsza taryfa zapewnia:

a) uzyskanie niezbednych przychodow,

o

)

) ochrong odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opiat,
) eliminowanie subsydiowania skro$nego,
)

a O

motywowanie odbiorcow ustug do racjonalnego uzytkowania wody i
zanieczyszczenia sciekow,

ograniczania

e) tatwosc obliczania i sprawdzania cen i stawek optat.

Taryfowe ceny | stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcow ustug $wiadczonych przez
Przedsigbiorstwo w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw. Niniejsze; taryfy nie stosuje sie do
wprowadzania przez inne przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne $&ciekéw do urzgdzen

kanalizacyjnych PWiK w O$wigcimiu, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1a Ustawy (tzw. sprzedaz hurtowa).

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnos$ci

PWIK w Oswiecimiu prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zhiorowego
odprowadzania Sciekoéw na podstawie decyzji Zarzadu Miasta O$wiecim z dnia 16.10.2002 r., znak
GM/0.7637-7/02 oraz decyzji Zarzadu Gminy O$wiecim z dnia 22.10.2002 r., znak UG-7033/20/02.
Zgodnie z ww. decyzjami przedmiot dziatalno$ci przedsiebiorstwa stanowi:

a) w zakresie zbiorowego =zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i zbiorowe

dostarczanie wody ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umoweg, za pomocg urzgdzen
wodociggowych;

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw: zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie

sciekow dostarczanych przez ustugobiorcow, z ktorymi zawarto umowy, za pomocyg urzgdzen
kanalizacyjnych.

Przedsigbiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w O$wiecimiu
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Obszar Swiadczenia ustug wodociagowo-kanalizacyjnych przez Przedsigbiorsiwo obejmuje teren
— Gminy Miasto Qéwiecim i Gminy Oswiecim jednak przedktadany projekt taryfy dotyczy Swiadczenia

przez wnioskodawce ustug kanalizacyjnych na obszarze Gminy Oswigcim.

W okresie 12 miesiecy poprzedzajacych nie wiecej niz o 120 dni dzien =zlozenia wniosku
Przedsiebiorstwo odebrato z terenu Gminy Oswiecim 145.363,20 m? sciekow (dla poréwnania z terenu
Gminy Miasto O$wiecim odebrato 1.683.533,00 m® Sciekow).

W ramach prowadzonej dziatalnosci Przedsigbiorstwo obstuguje:

o sie¢ wodociggowg z przytgczami o tgcznej dtugosci ok. 547 km,
e sie¢ kanalizacyjng w systemie rozdzielczym o tacznej diugosci 184 km,
o dwie stacje wodociggowe o tgcznej wydajnosci 17000 m? na dobe,
e centralng hydrofornie ze zbiornikami wyréwnawczymi o pojemnosci 6000 m?
e o hydrofornie w Grojcu i w tazach,
e oczyszczalnie sciekow Harmeze,

e przepompownie sciekdw ul. Solna.

Nalezy takze wskaza¢, ze Przedsigbiorstwo prowadzi na terenie Gminy Oswiecim w sotectwie
Harmeze matg oczyszczalnie sciekéw komunalnych odbieranych od odbiorcéw z terenu Harmez,
pozostate zadania w tym zakresie zleca do realizacji spotce zewnetrznej, Miejsko-Przemystowej
Oczyszczalni Sciekéw Sp. z 0.0. w Oswigcimiu. Od 2020 roku na terenie sotectwa Grojec dla kilku
obiektow uzytecznoéci publicznej Spétka korzysta z ustug oczyszczania sciekéw na podstawie umowy

z Zaktadem Komunalnym Gminy Oswiecim sp. z 0.0.

2. Rodzaji struktura taryfy

Majgc na uwadze lokalne warunki w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow zastosowano
taryfe:

a. niejednolitg, ze wzgledu na wystepowanie zréznicowanych stawek opfat
abonamentowych, w zalezno$ci od sposobu rozliczania sie przez poszczegolnych
odbiorcow ustug,

b. wielocztonowsa, obejmujgca:
e cene za m?® odprowadzonych $ciekow;

o stawke optaty abonamentowej na odbiorce.
3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

Taryfowa grupa odbiorcéw ustug obejmuje odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie charakterystyki
odprowadzanych $ciekéw, warunkéw zbiorowego odprowadzania Sciekéw, a takze na podstawie
sposobu rozliczen za $wiadczone ustugi. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonujeﬁ

alokacji kosztéow na taryfowe grupy odbiorcow ustug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania,/
/
w szczegolnosci:

Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w Oswigcimiu




1) wielkos¢ zroznicowania kosztéw Swiadczenia ustug w poszczegdlnych taryfowych grupach
odbiorcéw ustug, mierzong kosztami jednostkowymi;

dostepnos¢ danych odnoszgcych sie do poszczegodlnych rodzajow kosztow;,
strukture i rodzaj planowanych taryf;

)
)
4) stabilnos¢ stosowanych metod alokacji kosztow;
) wyposazenie w wodomierze i urzadzenia pomiarowe;
)

mozliwo$¢ wyodrebniania kosztow dla ich wtasciwe] alokacji.

W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow PWiK w O$wiecimiu wyodrebnita nastepujgce grupy
taryfowe:

¢ | Taryfowa grupa odbiorcow Charakterystyka grupy taryfowej
1 Grupa S1- wodomierze giéwne e  Odbiorcy rozliczani w oparciu o odczyt z wodomierza
) co 1 m-c gtdéwnego raz w miesigcu
Grupa S2- wodomierze gtéwne s Dibion gt ; d daiis
2. oraz wodomierze dodatkowe co RI0fGy DRcliceall W gparel) 8 O Caytz wo amierze.
1 it gtéwnego oraz wodomierza dodatkowego raz w miesigcu
3 Grupa S3 — wodomierze gtéwne o  Odbiorcy rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza
’ co 2 m-ce gtéwnego raz na dwa miesigce
Grupa S4- wodomierze gtéwne o Odbiorcy rozliczani w oparciu o odczyt z wodomierza
4. oraz wodomierze dodatkowe co gtébwnego oraz wodomierza dodatkowego raz na dwa
2 m-ce miesigce

PWiK w Oswigcimiu nie uznato celowym wyodrebniania grup taryfowych w zakresie zbiorowego
odprowadzania $ciekdw w oparciu o réznicowanie ceny za 1m® odprowadzanych $ciekdow. Majgc na
uwadze dostepnos¢ danych dotyczacych kosztow zwigzanych z odprowadzaniem $ciekdéw
z poszczegolnych rodzajow obiektow, brak jest obecnie ekonomicznych podstaw do réznicowania

kosztéw odprowadzania Sciekow, a tym samym wyodrebniania taryfowych grup odbiorcow na
podstawie stawki ceny za 1 m® odprowadzanych $ciekow.

W przedktadanej taryfie podstawg réznicowania grup taryfowych jest natomiast sposéb prowadzenia
rozliczen za odprowadzane scieki oraz diugos¢ okresu rozliczeniowego, ktére wptywajg na wysokosci
stawki optaty abonamentowej. Wykorzystanie powyzej wskazanych kryteriow podziatu ma na celu,

pokrycie kosztéw statych zwigzanych ze $wiadczeniem ustug zbiorowego odprowadzania sciekow
ponoszonych przez Przedsiebiorstwo.

4. Rodzaje i wysokosé cen i stawek oplat

Przy rozliczeniach za odprowadzone scieki przyjeto taryfe niejednolitg wieloczionowg sktadajgca sie z:

e ceny za m® odprowadzonych Sciekow;
e stawki optaty abonamentowej na odbiorce.
Stawka optaty abonamentowej wyrazana jest w ztotych na odbiorce na miesigc lub dwa miesigce

w zaleznosci od taryfowej grupy odbiorcow i zostata ustalona zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi

przepisami prawa. Nalezy przy tym zauwazyc, ze poszczegolne stawki cen za odprowadzane Scieki

Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w O$wiecimiu
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i optat abonamentowych zostaly ustalone w odrgbnej wysokosci dla poszczegdlinych okresow

obowigzywania taryfy.

W zwigzku z powyzszym wysoko$¢ cen za 1 m® odprowadzanych $ciekéw oraz stawek statych optat

abonamentowych dla poszczegolnych 36 miesiecy obowigzywania taryfy ksztaltuje sie w sposob
opisany w Tabeli nr 1.

Tabela 1. Wysoko$¢ cen za odprowadzane sScieki oraz stawek optat abonamentowych na 36

miesieczny okres ocbowigzywania taryfy

Cena jednostkowa (netto i brutto)

w alrasis w okresie w okresie
T od 1 do 12 miesigca ogn::sgc::? O?nizjs?q(:::‘s
a;ﬁgmﬁﬂ%&:pa Wyszczegolnienie Jednostka obowigzywania obowiazywania obowiazywania
taryly taryfy taryfy
, Netto Brutto Netto Brutto Netto Brutto
Cena za
Grupa S1- odprowadzane scieki zm? 14,90 16,09 15,25 16,47 15,39 16,62
wodomierze gtdowne Stawka optaty
co1m-c abonamentowej na zt/okres 9,58 10,35 9,81 10,59 10,01 10,81
odbiorce rozliczeniowy
Cena za
Grupa 52-
; odprowadzane Scieki it 14,90 16,09 15,25 16,47 15,39 16,62
wodomierze giéwne
Stawka optaty
oraz wodomierze i
sbonamentows| na Zhiplne 1150 | 1242 | 11,77 | 1271 | 1204 | 13,00
dodatkowe co 1 m-c odbiorce rozliczeniowy
Cena za
Grupa $3 - odprowadzane Scieki AAm? 14,90 16,09 15,25 16,47 15,39 16,62
wodomierze Stawka optaty
gléwne co 2 m-ce abonamentowej na zi/okres 15,65 16,90 16,04 17,32 16,30 17,60
odbiorce rozliczeniowy
Grupa S4-
wodomierze Cena za Zlfm®
A 14,90 16,09 15,25 16,47 15,39 16,62
p odprowadzane Scieki
gtowne oraz
wodomierze Stawka opfaty
abonamentowej na zl/okres
dodatkowe co 2 , o 17,57 | 18,98 | 18,00 | 1944 | 1833 | 19,80
odbiorce rozliczeniowy
m-ce

Do cen i stawek wskazanych w Tabeli 1 w kolumnach ,netto” doliczony zostanie podatek od towardw

i ustug (VAT), okreslony odrebnymi przepisami i obowigzujgcy w danym okresie rozliczeniowym. Na

dzier sktadania wniosku stawka tego podatku wynosi 8% i zgodnie z tym obliczone zostaty wartosci

podane w kolumnach ,brutto”.

Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w Oswigcimiu
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5. Warunki rozliczen z uwzglgdnieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia

pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe odprowadzanie s$ciekdw prowadzone sg zgodnie z Regulaminem

dostarczania wody i odprowadzania Sciekow przyjetego Uchwatg nr XXXVII/317/21 Rady Gminy
Oswiegcim z dnia 25 sierpnia 2021 r. (Dz. U. Woj. Matopolskiego z 2021 r. poz. 4911).

Rozliczenia za usiugi odprowadzania Sciekow sg prowadzone przez Przedsiebiorstwo z odbiorcami
ustug w oparciu o ceny i stawki okreslone w taryfach obowigzujgcych w Gminie O$wiecim zgodnie
z iloscig odprowadzanych $ciekow. O zmianie obowigzujgcych taryf Przedsiebiorstwo informuje

odbiorcow ustug w sposoéb i terminie przewidzianymi odpowiednimi przepisami prawa.

llos¢ odprowadzonych sciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie
braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie umowy, jako
rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

Szczegbtowe warunki prowadzenia rozliczen za odprowadzanie $ciekow okresla regulamin

obowigzujgcy w Gminie Oswiecim oraz Umowa zawarta z odbicrcg ustug.
6. Warunki stosowania cen i stawek opfat

6.1. Zakres Swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow

Ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw charakteryzuje jednolity zakres $wiadczonych
ustug dla poszczego6lnych grup odbiorcow. Wskazany zakres ustug obejmuje odprowadzanie
Sciekow z:

o gospodarstw domowych w budynkach mieszkalnych jedno- i wielorodzinnych,

»  obiektow uzytecznosci publicznej (np. urzedy, szkoty, placowki stuzby zdrowia itp.),

zaktadow prowadzgcych dziatalno$¢ w zakresie przemystu spozywczego lub w sferze

produkgji niematerialnej i materialnej (biura, zakiady handlowo-ustugowe, a takze produkcyjne
i przemystowe),

o innych obiektdw niz wyzej wymienione.
Majgc na uwadze dostgpnos¢ danych dotyczgcych kosztow zwigzanych z odprowadzaniem $ciekow
z poszczegolnego rodzaju obiektow, brak jest w tej chwili ekonomicznych podstaw do réznicowania

kosztéw odprowadzania Sciekéw, a tym samym réznicowania jednostkowej ceny za 1
odprowadzanych Sciekow.

m?3

W przypadku odprowadzania sciekow podstawg réznicowania grup taryfowych jest stawka optaty
abonamentowej. PWIK w Oswigcimiu ponosi bowiem koszty utrzymania urzgdzen kanalizacyjnych
w gotowosci, koszty odczytu oraz rozliczania, ktore uzasadniajg wprowadzenie zréznicowanych
stawek optaty abonamentowej. Koszty te ponosi sie niezaleznie od tego czy poszczegdlny odbiorca
w danym okresie bedzie faktycznie odprowadzat scieki czy tez nie.
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6.2. Standardy jako$ciowe cobslugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat umozliwiajg PWiK w Oswigcimiu odprowadzanie sciekow
w sposob ciggly i niezawodny.

O planowanych ograniczeniach w odbiorze $ciekéw Przedsigbiorstwo informuje odbiorcow ustug, na
swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 3 dni

robocze przed planowang przerwg w $wiadczeniu ustug.

W  przypadku niedotrzymania ciggtosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo — wodociggowo-
kanalizacyjne ustug, niezwtocznie informuje odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob oraz wskazuje, o ile to mozliwe,
planowany termin przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci. Ponadto Przedsigbiorstwo

podejmuje niezbedne dziatania celem przywrécenia ciggtosci Swiadczenia ustug.
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